Poglavije 1

Konceptualno nacrtovanje
transakcijskih podatkovnih baz



Trinivojska predstavitev podatkowv...

= Podatki so v PB opisani na treh nivojih:
— Zunanje sheme (zunaniji, uporabniski nivo)
— Konceptualna (logi¢na) shema
— Fizi¢na (notranja) shema
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1.1 Trije nivoji naCrtovanja — trije modeli..
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Konceptualni podatkovni model

= Formalizem s katerim opiSemo, kaj bi zeleli hraniti v PB ter
kaksne povezave obstajajo med elementi, ki jih zelimo hraniti,
se imenuje konceptualni model.

= Konceptualni model je torej nacin, kako na visoki ravni
abstrakcije razumljivo in ne prevec tehnicno opisemo podatke,
ki jih zelimo hraniti ter skrijemo nepomembne podrobnosti.

= Konceptualni model odraza uporabnikovo zaznavanje realnega
sveta oziroma poslovnega problema, ter nacCrtovalCevo videnje
problema (sticna tocka).



1.1 Trije nivoji nacCrtovanja — trije modeli

= Nacrtovanje PB: od realnega sveta do fiziche podatkovne baze za
potrebe poslovne domene

svet mentalni model konceptualni model logi€¢ni model fiziCni model
(PB)
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1.2 Kaj je konceptualno nacrtovanje?..

= Konceptualno nacrtovanije je postopek opredelitve podatkovnih potreb oz.
zahtev (poslovne ali druge) domene s pomocjo konceptualnega modela

= Konceptualno nacrtovanje preko konceptualnega modela poskrbi za opis
pomena podatkov, potrebnih za poslovno domeno

= Konceptualno nacrtovanje je neodvisno od dejanskega podatkovnega
modela (relacijski, ...)

= Konceptualnega nacrtovanja ne moremo avtomatizirati, za njegovo
izvedbo je odgovoren analitik. Gre za prenos semantike v model.



1.2 Kaj je konceptualno nacrtovanje?

= Je najbolj kritiCno, saj se napake narejene pri konceptualnem
nacrtovanju prenasajo naprej na naslednje modele
= Pri konceptualnem nacrtovanju je zelo pomembno sodelovanje

uporabnikov in interakcija z uporabniki. Uporabniki so nosilci znanja o
poslovni domeni, so poznavalci semantike in obi¢ajno vedo, kaj hocejo, a

to tezko natancno izrazijo
= Konceptualno nacrtovanje mora upostevati tudi poslovna pravila (kot
omejitve modela)



1.3 Tehnike konceptualnega nacrtovanja..

Percepcija

Abstrakcija

Obijekti, koncepti (tipi) in términi
Klasifikacija (objekti—koncepti)
Ureditev hierarhij konceptov (tipov)
Agregacija (sestavljanje konceptov)



[ Ureditev tipov

1.3 Tehnike konceptualnega nacrtovanja..

Generalizacija

A

STUDENT

OSEBA

DELAVEC

PEDAGOSKI
DELAVEC

DEMONSTRATOR

UCITELJ
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1.3 Tehnike konceptualnega nacrtovanja..

Primera ureditve
tipov:
- pokrivanje?

OSEBA

e

STUDENT

N

SPORTNIK

OSEBA

_

ZENSKA

MOSKI

[ Ureditev tipov




1.3 Tehnike konceptualnega nacrtovanja..

GIRLFRIEND
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1.3 Tehnike konceptualnega nacrtovanija

[Agregacﬁa ]

= Preko agregacije definiramo nov — agregiran (sestavljen)

tip na osnovi obstojecih tipov

GIRLFRIEND

GIRL

//////////;;regacﬁ;k\\\\\\\\\

FRIEND

= Kaksne je razlika z generalizacijo? Agregirani tip vsebuje
VSE lastnosti agregiranih tipov in ne samo skupnih!

= Pomensko agregirani tip ponuja nekaj novega.



1.4 Lastnosti konceptualnega modela..

= Namembnost konceptualnega modela

— Razumevanje problema (nacrtovalec)
— Vrednotenje razumevanja (uporabnik)
— Pomoc pri nacrtovanju in implementaciji (razvijalec)

= Zahtevane lastnosti konceptualnega modela

— Izraznost (prikaz razlicnih konceptov),

— Preprostost (enostaven za uporabo in razumevanje),

— Minimalnost (vsak koncept predstavljen enolicno),

— Formalnost (natancen, nedvoumno definiran pomen konceptov)

— Graficna popolnost (vsi koncepti razpoznavno graficno predstavljivi)
— Berljivost (pregledna predstavitev gradnikov in celotnega modela).



[ Predstavitev konceptualnega modela ]

1.5 Entitetni model..

= Najpogosteje uporabljana tehnika za predstavitev konceptualnih
podatkovnih modelov sta entitetni model (model entiteta-razmerje)
ter razredni diagram. Obravnavali bomo entitetni model.

= Nazivi, ki se uporabljajo:
— Konceptualni podatkovni model
— Podatkovni model

— Entitetni model
— ER model

= Razsirjeni entitetni model



[Gradniki entitetnega modela

1.5 Entitetni model..

Entitetni tip
Atribut
Razmerje
Identifikator



[Gradniki entitetnega modela

1.5 Entitetni model..

Graficna predstavitev gradnikov entitetnega modela
= QOriginalni Chenovi diagrami

oznaka <—___ za razmerja (relacije)

= Obicajni ER diagrami: vranja noga (crow foot, IE)

~ 1 . .
oznaka > m za Nekatera razmerja (relacije)

— Chenovi diagrami so bolj izrazni, vendar kompleksnejsi in dopuscajo
razliCne interpretacije razmerij.

= UML (Unified Modeling Language)
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[Entitetm’ tip - Entiteta ]

1.5 Entitetni model..

Entitete so posamezne instance (primerki) tipov objektov iz
poslovne domene: dogodki, predmeti, osebe, pravila, dejstva

O entitetah obstaja doloCena predstava o tem:
— kaksne lastnosti dejansko imajo

— kaksne lastnosti jim moramo dolociti (morajo imeti), da bodo izpolnjevale
poslanstvo entitethega modela

= Na osnovi predstave o tem in percepcije, lahko entitete
klasificiramo v entitetne tipe: vse entitete, ki ustrezajo doloceni
predstavi, pripadajo posameznemu entitetnemu tipu.

Primer: studenti



[Entitetm’ tip - Entiteta ]

1.5 Entitetni model..

= Vsak trenutek pripada posameznemu entitetnemu tipu mnozica
entitet tega entitetnega tipa, ki jo imenujemo entitetna mnozica

= Entitetha mnozica je ¢asovno spremenljiva: entitete nastajajo, se
spreminjajo in tudi izginjajo (izstopajo iz mnozice).
= Entitetna mnozica je v nekem trenutku lahko tudi prazna.

= Natancno moramo poznati pomen entitetnega tipa: kaj
predstavljajo entitete, ki mu pripadajo



[Entitetm’ tip - Entiteta ]

1.5 Entitetni model..

= V praksi se pogosto uporablja poenostavljen izraz entiteta,
Ceprav bi se moral uporabljati izraz entitetni tip

Ime Ime entitetnega tipa
entitetnega

tipa Prostor za atribute




[ Atribut ]

1.5 Entitetni model..

= Entitete imajo doloCene lastnosti, posamezne entitete (iz istega
entitetnega tipa) se med seboj razlikujejo po njihovi vrednosti

= Le del entitetnih lastnosti je zanimiv oz. pomemben za opazovano
poslovno domeno (abstrakcija)

= |Lastnosti, ki So pomembne za opazovano poslovno domeno,
vklju¢imo v konceptualni model tako, da jih kot atribute doloCimo
entitetnemu tipu



[ Atribut ]

1.5 Entitetni model..

Torej: z atributi formalno opiSemo lastnosti entitet

= Govorimo o vec vrstah lastnosti:
— Entitetna imena: naziv, ime, opis
— Prave entitetne lastnosti: viSina, teza, cena, vrednost

— Lastnosti, ki jih doloCimo za potrebe poslovnih procesov, poslovnih funkcij in
poslovnih pravil: Sifre, statusi, ...

Atribut doloCimo za tisto lastnost, ki je za
problemsko/poslovno domeno pomembna

» V/sak atribut ima doloCene lastnosti:
kardinalnost (Stevnost), tip, dolzina



[ Atribut ]

1.5 Entitetni model..

= Kardinalnost atributa omejimo z minimalno in maksimalno

vrednostjo (min,max):

— Totalni atribut (1,n), kjerjen >=1

— Parcialni atribut (0,n), kjerjen >=1

— Enovrednostni atribut (m,1), kjer je m € {0,1}

— Vecvrednostni atribut (m,n), kjer jem € {0,1} in n>1

= Minimalna stevnost 0 pomeni, da je atribut lahko brez vrednosti
(ni obvezen).

= Maksimalna Stevnost n pomeni,

da atribut lahko zavzame %le
poljubno Stevilo vrednosti. OSEBA | a2 o,
&O Vzdevek




[ Atribut

J

1.5 Entitetni model..

Atribut pripada dolocenemu abstraktnemu tipu: numericni,
znakovni, ...

Za vecino tipov je potrebno dolociti tudi dolzino.

V Chenovih ER diagramih imajo atributi lahko poljubno
kardinalnost

V obicajnih ER diagramih imajo atributi kardinalnost vedno
(0,1) ali (1,1)

Vecvrednosten atribut predstavimo z drugimi gradniki (nov
entitetni tip in razmerje)



[ Atribut

1.5 Entitetni model..

Chenov diagram

1,
(1,
OSEBA 4((1’1) ) Priimek

(0,4n)© Vzdevek

N

OSEBA

EMSO
Ime
Priimek
Vzdevek

Obicajen ER diagram




[ Razmerje ]

1.5 Entitetni model..

Entitete niso svet zase, medsebojno se povezujejo preko razmerij
(relacij)

Razmerje ima dolocen pomen in Stevnost

Predstavitev razmerja v modelu entiteta-razmerje je povezava

Med opazovanim parom (v splosnem podmnozici) entitetnih tipov
je lahko vecC razmerij: OSEBA, KRAJ — stalno bivalisCe, zaCasno
bivalisce

Razmerij je lahko veliko, izberemo samo tista, katerih evidenco
zelimo voditi!



[ Razmerje ]

1.5 Entitetni model..

Chenov diagram

OSEBA \z,/> KRAJ
Zivi
OSEBA KRAJ
Obicajen ER diagram I

Pomen razmerja




1.5 Entitetni model..

OSEBA

[ Razmerje ]

OSEBA

prebiva v

/\
\prety KRAJ
ima preb.
KRAJ

~_

Vloga entitetnega tipa v razmerju

(usmerjen pomen)




[ Razmerje - kardinalnost ]

1.5 Entitetni model..

= Kardinalnost (Stevnost) predstavlja stevilo entitet
entitetnega tipa, ki so v razmerju glede na pomen
razmerja. Minimalna in maksimalna Stevnost dolocata
veljaven razpon stevila entitet.

= V/sak entitetni tip ima svojo kardinalnost v razmerju glede
na vlogo. Pomen razmerja med entitetnima tipoma OSEBA,
KRAJ (na nasledniji strani):

— Ena (poljubna) oseba ima stalno bivalisCe v enem kraju (postni enoti)
— V enem (poljubnem) kraju (postni enoti) ima stalno bivalis¢e veC oseb




1.5 Entitetni model..

[ Razmerje - kardinalnost ]

= Razmerji med entitetama OSEBA in KRAJ

;L (1,n)

OSEBA

Y

(1,n)

Stalno prebivalisce

(1,1) -

KRAJ

0,1)

Zacasno prebivalisce




[ Razmerje - kardinalnost ]

1.5 Entitetni model..

= Vloga in stevnost v delnem razmerju

stalno .
prebiva ima pre-
OSEBA bivalca KRAJ
(1,n) (1,1)

= Oznake za Stevnost na ponoru delnega razmerija:
— 0: --o0-- (kroZec na povezavi)
— 1: --|-- (pravokotna Crta na povezavi)
— veC (m ali n): vranja noga a: (crow foot)
— Razpon dolo¢imo z dvema Stevilkama (minimalna, maksimalna) ali
kombinacijo graficnih oznak

— (1,1) se oznacuje kot --|-- ali --||--
— (0,1) se oznacuje kot --o-- ali --o]--

.62 -



[ Razmerje - kardinalnost ]

1.5 Entitetni model..

Chenov diagram (omogoca
tudi veC kot dvomestna
razmerja) |

A

(n,m)

(1) |

NI/

B




[ Razmerje - kardinalnost ]

1.5 Entitetni model (Power Designer)

Ent_tip_A Ent_tip_B
Relationship_2
Relationship_3
O
— Relationship_4 H AR I<E
Relationship_5
T ﬁviﬁﬁ—%
_[>‘ Relationship_6
1
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[ Razmerje - mandatornost ]

1.5 Entitetni model..

= Mandatornost pove, ali sta dve entiteti vedno v razmerju ali lahko
tudi nista v razmerju: obvezno, neobvezno razmerje

= Mandatornost lahko obravnavamo pod okriljem Stevnosti, zaradi
Cesar dodatno uvedemo Stevnost 0



[ Razmerje je atributivnega znacaja

1.5 Entitetni model..

Razmerje tudi opisuje lastnost entitete
Primer: OSEBA, KRAJ (postna stevilka)
Razmerje ima atributiven znacaj

Dilema: atribut (lastnost) ali razmerje?
— Stalno (1,1) in zacasno (0,1) prebivalisCe
— Izpitni rok (3,3) ali (1,n)



1.5 Entitetni model..

STUDENT

VPIS

LETNIK

PREDAVATELJ

Primer: eStudent

IZPIT

PROGRAM

PREDMET

SE IZVAJA

PREDAVA




[ Enolicni identifikator entitete ]

1.5 Entitetni model..

= Enolicni identifikator entitete (krajSe: entitetni identifikator ali samo
identifikator) je podmnozica lastnosti entitetenega tipa (atributov
in razmerij do drugih entitetnih tipov), ki enolicno razlikujejo
posamezne entitete znotraj entitetne mnozice

= Glede na to, ali tvorijo identifikator entitete le lastni atributi
entitetnega tipa ali pa je v enolichem identifikatorju tudi kaksno
razmerje, loCimo med mocnim entitetnim tipom in Sibkim
entitetnim tipom



[ Enolicni identifikator entitete ]

1.5 Entitetni model..

= Imamo lahko vec enolicnih identifikatorjev, vendar moramo enega
izbrati — dolociti

= [zbrani — doloCeni enolicni identifikator je podlaga za (primarni)
kljuc v relacijskem modelu

Identifikator: Kljuc:
Abstrakten pojem Relacijski model

= Identifikator se preslika v kljuc relacijske sheme.



[ Enoli¢ni identifikator entitete

1.5 Entitetni model..

Chenov diagram
LD~ Emso (pobarvamo piko ali
I S ime ve¢ pik, ¢e gre za
OSEBA LD priimek sestavljen
O 5 vadevek identifikator)
OSEBA

Obicajen ER diagram EM30

(podcrtamo atribut ali vec Ime

atributov, e gre za \'jr"mek

. . . zdevek
sestavljen identifikator)




[ Enolicni identifikator entitete ]

1.5 Entitetni model..

= Glede na atribute, ki sestavljajo identifikator, loCimo
entitetne tipe na
— Mocne:
=  za identifikacijo objekta zadosSc¢ajo lastni atributi
—  Sibke:
=  za identifikacijo objekta lastni atributi ne zadoScajo

=  potrebujemo Se nekaj tujih atributov
= dobimo jih kot primarne kljuCe povezanih entitetnih tipov, od katerih je
nas Sibki entitetni tip odvisen.
= odvisnost oznacimo s puscico (trikotnikom) na povezavi: —E=
—  Sibki entitetni tipi pogosto nastanejo po pretvorbi iz ve¢mestnih (>2)
ali veCvrednostnih (m:n) razmerij, ter razmerij z atributi



1.5 Entitetni model..

|

Sibki entitetni tip

Oseba

EMSO <pi> <M>

Ime
Priimek
Naslov

M |
<M >

M

M

Pes

IMA ima_lastnika Ime_psa <pi> <M>
Pasma <M>

ima_psa

= Trikotnik —<Z}= oznacuje odvisnost (dependency) Sibkega
entitetnega tipa od mocnega (v smetri puscice trikotnika).

Kardinalnost: (0,n)

= Identifikator Sibkega ent. tipa pes: Ime_psa in EMSO

skupaj!

= Identifikator moCnega entitetnega tipa Oseba: EMSO

.72




|

Primer: eStudent

1.5 Entitetni model: identificirajte Sibke entitetne tipe!

STUDENT

LETNIK

PROGRAM

PREDMET

PREDAVATELJ

: PREDAVA




[ Generalizacija in specializacija ]

1.5 RazsSirjeni entitetni model..

Razvrscanje sorodnih entitetnih tipov v hierarhije
Izognemo se redundantnosti, poveCamo semantiko

Generalizacija

— Imamo entitetna tipa B in C

— Generaliziramo (posplosimo) ju v nadtip A

— Pri tem se skupni atributi prenesejo na nadtip

Specializacija:

— Imamo entitetni tip A

— Specializiremo ga v podtipa B in C

— Podtipa ne vsebujeta skupnih atrbutov.

.74 -



[ Generalizacija in specializacija ]

1.5 RazsSirjeni entitetni model..

VOZILO

PN

OSEBNI AVTO

AVTOBUS

DELAVEC

PN

PROFESOR

ASISTENT




[ Generalizacija in specializacija

1.5 RazsSirjeni entitetni model..

Entitetni tip A s podtipoma B in C

B in C pokrivata A totalno in ekskluzivno, ce velja:
E; UE-=E,inEgm E. = {}

B in C pokrivata A totalno in prekrivno, Ce velja:
Ec UE-=E,inEgnE: # {}

B in C pokrivata A delno in ekskluzivno, Ce velja:
Eg UE-cE,inEgnE-={}

B in C pokrivata A delno in prekrivno, Ce velja:

Eg UE-cEfsinEgmE-# {}



[ Generalizacija in specializacija ]

1.5 RazsSirjeni entitetni model..

OSEBA
Totalno in
/ \ ekskluzivno
MOSKI ZENSKA
OSEBA

Delno in
/ \ prekrivno

STUDENT SPORTNIK




1.6 Metodologije in strategije konceptualnega
nacrtovanja

Gradnja konceptualnega modela poteka postopoma, napredek izgradnje
modela je odvisen od napredka v nasi percepciji poslovhe domene

Zaznavanje najprej omogoci dojemanje v grobih obrisih, postopoma nato
prehajamo v podrobnosti

Posamezni nacrtovalski koraki se izvajajo s pomocjo elementarnih transformacij
sheme

Transformacija sheme temelji na hovem znanju o poslovni domeni, kar je
rezultat procesa percepcije

Poznamo razlicne strategije postopne gradnje konceptualnega modela: z vrha
navzdol, od spodaj navzgor, od znotraj navzven, po delih



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
naél‘tova n_]a . [ Strategija Z vrha navzdol ]

Izhodiscna shema je entitetni tip, ki predstavlja shemo celotne
poslovne domene (ali v nekem koraku sklop poslovhe domene)

Zacetni vseobsegujoci entitetni tip po korakih razdelimo na vedno
bolj elementarne, med seboj povezane koncepte

Gre za postopno vse bolj natancno opisovanje poslovne domene
do detajlov, ki zadoscajo za reSitev postavljenega problema

Ustavimo se, ko je z detajli dosezen namen konceptualnega
podatkovnhega modela



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
N aértova nj a.. [ Strategija Od spodaj navzgor ]

= Jzhodiscno shemo tvori mnozica atributov, ki jih nato smiselno
grupiramo, kreiramo entitene tipe (ki jim grupirani atributi
pripadajo), entitetne tipe pa povezujem z razmeriji in jih uvrsCamo
v hierarhijo tipov

= Atributi se grupirajo v skupine po svojem pomenu, vsaki skupini se
priredi entitetni tip

= Ustavimo se, ko so ent. tipi primerno povezani med seboj za
reSevanje danega problema



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
N aértova nj a.. [ Strategija Od znotraj navzven ]

= JzhodiScno shemo tvori entiteti tip, ki ima glavno vlogo v poslovni
domeni, ki mu nato po korakih postopoma dodajamo nove
entitetne tipe in razmerja med njimi

= Ustavimo se, ko so ent. tipi primerno povezani med seboj za
reSevanje danega problema in smo dosegli dovolj detajlno
predstavitev



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
nacrtova nja . [ Strategija Po delih ]

V praksi najbolj uporabna strategija

Najprej kreiramo okvirno shemo z najpomembnejsimi entitetnimi tipi in razmeriji
med njimi

Nato shemo razdelimo v posamezne dele (sklope, podrocja, podmodele), kjer
SO jedra prav ti tipi

Tako modeliranje razdelimo v vec lazje obvladljivih delov, kjer so vkljuCeni
poznavalci posameznih podrocij
Poleg tega lahko modeliranje izvajamo tudi vzporedno

Posamezne sklope na koncu zdruzimo v eno shemo s pomocjo okvirne sheme




1.6 Nacrtovanje po delih

|
| Student !
! (podrocna I
, shema 1) !
: I
I I
: , Okvirna
: I shema
Lo o e — .
Je povezan

Predavatelj
(podrocna shema 2)

[ Primer: eStudent

Predmet
(podrocna
shema 3)



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega

nacrtovania..

3
A
m
O
>
<
>
-
m
r
o

PROGRAM

: SEIZVAJA

Primer: eStudent

|

PREDMET

IZPITNI
ROK




1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
nacrtovanija.. [ Priporocila |

= V nadaljevanju bo podanih nekaj priporoCil za podrocCje izdelave
konceptualnega podatkovnega modela

= Z njihovo dosledno uporabo si zagotovimo maksimalno stopnjo
normalnosti (vsaj 3. NO) dobljenih relacij (tabel).



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
naértova nja . [ Priporocila - atribut ali nov entitetni tip in razmerje ]

= Naceloma naj entitentni tipi vsebujejo samo lastne atribute!

= |astnost opazovanega entitetnega tipa lahko opisemo:
— Z dolocitvijo atributa
— Z uvedbo novega entitetnega tipa in vzpostavitvijo razmerja med njima

= Primer: Kraj stalnega prebivalisCa za OSEBA
— Dolocimo atribut Staino prebivalisce ali

— Uvedemo entitetni tip KRAJ in razmerje Stalno prebivalisce med entitetnima tipoma
OSEBA in KRAJ




1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
naértova nja . [ Priporocila - atribut ali nov entitetni tip in razmerje ]

= Dolocitev atributa pomeni, da “zelimo”, da bo za opazovano
lastnost za poljubno entiteto opazovanega entitetnega tipa mozna
katerakoli tipu atributa (in dolzini) ustrezna vrednost

= Uvedba novega entitetnega tipa in razmerja pomeni, da “zelimo”,
da bo za opazovano lastnost za poljubno entiteto opazovanega
entitetnega tipa mozna le vrednost, ki se nahaja v entitetni mnozici

na novo uvedenega entitetnega tipa



1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
naértova nja . [ Priporocila - odprava razmerij tipa M:N ]

Razmerije tipa M:N odpravimo preko uvedbe “vmesnega” entitetnega tipa in
ustreznih razmerij

Razmerij tipa M:N ni potrebno odpraviti vedno, potrebno jih je odpraviti takrat,
ko ima razmerije tudi svoje atribute

Vmesni entitetni tip ima vedno doloCen pomen, zato je zaradi vecje berljivosti,
izraznosti in informativnosti konceptualnega modela priporocljivo odpraviti vsa
razmerja tipa M:N v modelu

Razmerije tipa M:N se sicer odpravi avtomatsko pri avtomatskem prehodu na
logicni model oz. pri kreiranju logicnega podatkovnega modela na podlagi
konceptualnega




1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega
naértova nja . [ Priporocila - odprava razmerij tipa M:N ]

Oseba : i Nepremiénina

Oseba_Nepremiénina
Oseba : ali : Nepremic¢nina

\ LastnisStvo /

Kardinalnost delnih razmerij ostane enaka!
Sibek entitetni tip!




1.6 Metodologije in koncepti konceptualnega

naértova nja . [ Priporocila - Standardizacija imen
= Standarde si doloci/oblikuje razvojna ekipa
= Primer:

— Entitetnim tipom in atributom dajemo opisna imena
— Imena entitetnih tipov naj bodo vedno bodisi v ednini, bodisi v mnozini
— Enotni standardi poimenovanja atributov:

= Jdentifikator ID
= Zapordna Stevilka ZAP ST
= Ime (entitete) IME_OSEBE, IME_PODJETJA, IME_PSA

— Atributa lahko imata ISTO ime samo v primeru, ko se njun pomen v popolnosti
ujema!
— Istoimenski atributi morajo biti tudi istopomenski!



[ Uvod ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= Zunanja shema ali uporabniski pogled:

— je pogled na konceptualni podatkovni model oz. izsek konceptualnega
podatkovnega modela. Izsek je lahko narejen na podlagi funkcionalnega podrocja,
lahko pa predstavlja le pogled na celoten konceptualni podatkovni model s strani
posameznega uporabnika

= Zunanja shema ali uporabniski pogled dejansko predstavlja

konceptualni podatkovni podmodel

= Konceptualni podatkovni podmodel nastane na podlagi zajetih
uporabniskih zahtev



[ Uporabniske zahteve ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= Uporabniske zahteve predstavljajo vir (podlago) za pridobitev
podatkov o poslovnih procesih, poslovnih funkcijah in poslovnih
pravilih. Splosneje lahko govorimo o virih.

= Pri veCjih projektih nacrtujemo po delih - zunanjih shemah
posameznih uporabnikov

= Oblike uporabniskih zahtev - virov so:
— Formalni in neformalni pogovori
— Dokumentacija
— Opis v naravnem jeziku

— Obrazci
— “Stare aplikacije”



[ Uporabniske zahteve - formalni in neformalni pogovori ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= Predstavniki naroCnika/uporabnika praviloma ne poznajo principov
konceptualnega podatkovnega modeliranja

= V pogovorih s predstavniki narocnika/uporabnika moramo vprasanja zastavljati
tako, da bodo odgovori omogocili izdelavo semanticno ustreznega
konceptualnega podatkovnega (pod)modela

= Vprasanja oz. odgovori morajo omogociti, da iz njih izlusCimo entitetne tipe,
razmerja, atribute, kardinalnosti in mandatornosti (za atribute in razmerja)

= Pogovori (lahko) potekajo v vecC iteracijah, kjer iz iteracije v iteracijo vse bolj
posegamo v podrobnosti



[ Uporabniske zahteve - dokumentacija ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= V dokumentacijo sodijo razlicne oblike zapisov o pravilih, dejstvih, dogodkih,
osebah, objektih, procesih in ostalem o poslovni domeni 0z. podrocju poslovne
domene

= Vrste — tipi dokumentacije (za poslovni problem, podatkovno bazo, obstojece
resitve):
— Poslanstvo podjetja, strateski nacrt, organizacijska shema
— Prirocniki, navodila, zapisniki sestankov, pritozbeni zapisniki
— Razpisna dokumentacija, zakonodaja
— Interni pravilniki in predpisi

= Dokumentacija se lahko nahaja v elektronski ali papirni obliki



[ Uporabniske zahteve - opis v naravnem jeziku ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= QOpis v naravnem jeziku uporabniki praviloma naredijo na zahtevo razvijalcev, ki
iz dokumentacije, obrazcev in starih aplikacij ne morejo dobiti vse potrebne
informacije
= Pridobimo na osebnem nivoju od dejanskih uporabnikov: pogovori ali
izpolnjevanje vprasalnikov
— Pogovori: prost opis problema, vkljucitev uporabnika v nacrtovanje, sprotno
komentiranje in preverjanje dejstev, prilagajanje pogovora uporabniku. Vendar:
zamudno, uspeh odvisen od spretnosti in pripravljenosti sogovornikov
— VprasSalniki: hiter zajem odgovorov vecjega Stevila uporabnikov, mozni fiksni in
odprti odgovori, anonimnost, enostavno tabeliranje in analiza odgovorov. Vendar:
moznost slabega odziva, delno izpolnjenih vprasalnikov, fiksna oblika vprasalnika.



[ Uporabniske zahteve - opis v naravnem jeziku

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

Nacrtovalec pridobi na ne-osebnem nivoju

= Raziskava problema
— Literatura: knjige, revije, Internet, obstoj delnih reSitev problema

Opazovanje delovanja organizacije

— validacija doslej zbranega znanja
— ustvarjanje slike celote iz kompleksne mnozice delckov

Predmet opisa v naravnem jeziku je lahko na razlicnem nivoju

detajlov:

— Celotna poslovna domena, funkcionalno podrocje ali sklop
— Poslovni proces (poslovne funkcija)

— Poslovno pravilo (postavljanje razlicnih omejitev)

-96 -



[ Uporabniske zahteve - obrazci

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

Obrazci predstavljajo podlago za vnos podatkov in niso sami
sebi namen. V vecini primerov bo vnos podatkov iz
izpolnjenih obrazcev v podatkovno bazo prevzela dolocCena
poslovna funkcija

Sifriranje obrazcev in podatkovni slovar
Obrazci imajo praviloma vec logicnih podrocij-sklopov
Javna uprava: odprava rocnega izpolnjevanja obrazcev



[ Uporabniske zahteve - obrazci

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= Za nacrtovanje na osnovi obrazcev lahko “lokalno” uporabimo
strategijo po delih:
— Dolocimo logi¢na podrocja na obrazcu
— Za vsako podrocje identificiramo entitetne tipe, razmerja in atribute
— Zgradimo okvirno shemo
— Zgradimo podrocCne sheme
— S pomocjo okvirne sheme povezemo podro¢ne sheme med seboj



[ Uporabniske zahteve - stare oz. obstojece aplikacije ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= QObravnavana oblika je na voljo le v primeru prenove informacijskega sistema
oz. podatkovne baze

= Mozne oblike dokumentacije starih aplikacij:
— Podatkovni model: konceptualni, logicni (relacijski), fizicni
— Funkcionalni model: dekompozicijski diagram in opisi funkcij
— Model poslovnih pravil: opisi poslovnih pravil (omejitev)
— Uporabniska dokumentacija
— Aplikacija sama
= Na posamezne vnosne in pregledovalne forme stare aplikacije lahko v mejnem
primeru gledamo kot na obrazce in jih pri izdelavi konceptualnega
podatkovnega modela nove aplikacije kot take tudi uporabimo



[ Komentar k nacrtovanju zunanjih shem ]

1.7 Nacrtovanje zunanjih shem..

= TipiCna uporaba strategije Po delih

= Dolocitev podrocij praviloma po funkcionalnih podrodcjih, lahko pa
tudi drugace

= Kombinirana uporaba virov (uporabniskih zahtev) pri izdelavi
podmodelov

= Praviloma na podlagi pregledane dokumentacije, obrazcev in stare
aplikacije zahtevamo potrjene opise v haravnem jeziku in sestanke
(formalni in neformalni pogovori)

= Jterativen postopek



[ Uvod

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Konceptualnega modela ni mozno pridobiti kot enostavno zdruzitev
konceptualnih podatkovnih podmodelov

= Med posameznimi podmodeli obstaja dolocen presek, ki omogoca
zdruzevanje oziroma povezovanje shem (podmodelov) v celovit
konceptualni model



1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

Zunanja Zunanja Zunanja
shema 1 shema 2 shema 3

'\j?/'

Konceptualna in J
logicna shema N
1;
v
Fizicna
shema

DISK




[ Neskladja med podmodeli

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Pred zdruzevanjem podmodelov je potrebno odpraviti morebitna
neskladja med njimi

= Neskladja so posledica razlik v percepciji s strani razlicnih
uporabnikov in analitikov: pravilnosti, razlicnosti in podrobnosti
zaznavanja (razumevanja)

= Vrste neskladij:
— Imenska neskladja
— Razlicne perspektive
— Semanticno ekvivalentni deli podmodela Pomenska neskladja
— NezdruZljive integritetne omejitve

= Analiza neskladij je prvi korak zdruzevanja podmodelov



[ Neskladja med podmodeli - imenska neskladja ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Neskladja na podrocju treh vrst konceptov:
entitetnih tipov, atributov in razmerij

= Sinonimi: isti koncepti so razlicno poimenovani
— Primer za entitetni tip - sinonimi: PROFESOR, PREDAVATELJ]
— Primer za atribut - sinonimi: Naslov, Ulica
— Primer za razmerje — sinonimi: Stanuje, Stalno prebivalisce

= Homonimi: enako poimenovani koncepti, ki imajo dejansko razlicen
pomen (razlicnost zaznavanja in/ali pravilnost zaznavanja)
— Primer za razmerje — homonimi: Stanuje; stalno, zaCasno

= Za ugotavljanje neskladij je zelo pomembno, da so entitetni tipi,
razmerja in atributi podrobno opisani



[ Neskladja med podmodeli - razli¢ne perspektive

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Posledica razlicne podrobnosti zaznavanja in razliCnosti
samega zaznavanja po podrocjih

= Razlicna percepcija poslovnih procesov, poslovnih funkcij in
poslovnih pravil, predvsem nivo podrobnosti po podrocjih

OSEBA Sivi DEZELA

OSEBA Stanuje v KRAJ - Ledi v DEZELA




[ Neskladja med podmodeli - semantic¢no ekvivalentni deli podmodela ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Posledica dejstva, da posamezne dele modela lahko predstavimo
na semanticno ekvivalentne nacine

= Pogosto gre za predstavitev iste lastnosti na eni strani z atributom,
na drugi strani pa z entitetnim tipom in razmerjem



[ Neskladja med podmodeli - nezdruzljive integritetne omejitve ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Razlicnhe kardinalnosti (istopomenskih) razmerij med
(istopomenskima) entitetnima tipoma

= Razlicne mandatornosti (istopomenskih) atributov v okviru
entitetnega tipa

= Razliche mandatornosti (istopomenskih) razmerij med
(istopomenskima) entitetnima tipoma



Zdruzevanje zunanjih
shem oz. podmodelov

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

Podmodel 1 Podmodel 2
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Analiza Podmodel 1 Podmodel 2
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¥
del
Odprava i

neskladij

Popravljen podmodel 1
Popravljen podmodel 2
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Zdruzitev
podmodelov

A 4

Zdruzen (pod)model



[ Zdruzevanje podmodelov ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Zdruzevanje podmodelov je iterativen postopek, kjer v
posameznem koraku zdruzimo po dva podmodela
= Trije naCini zdruzevanija:
— Preko skupnega entitetnega tipa
— S pomocjo hierarhije tipov
— S pomocjo razmerja med entitetnima tipoma (podmodeloma)



[ Zdruzevanje podmodelov preko skupnega entitetnega tipa ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Zdruzimo skupna entitetna tipa.

— Entitetna tipa imata lahko enako ime. Ugotoviti je potrebno, Ce ne gre za homonim (enako
ime, razlicen pomen). Ce gre za homonim, potem je enega od entitetnih tipov potrebno
preimenovati. TakSen entitetni tip ne more zdruziti dveh podmodelov.

= V primeru, da ni entitetnih tipov z enakima imenoma, iSCemo sinonime
(razlicno ime, enak pomen).

— Ce za dva entitetna tipa ugotovimo, da sta pomensko enaka oz. da gre za sinonim, potem je
enega od entitetnih tipov potrebno preimenovati. Ta korak omogoci zdruzitev podmodelov
takrat, ko na prvi pogled zdruzitev ne bo mozna. Shemi lahko zdruzimo preko tega
entitetnega tipa



[ Zdruzevanje podmodelov preko skupnega entitetnega tipa ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

Za entitetni tip kot vezni clen moramo zdruziti Se atribute, kar
izvedemo preko operacije unije

Unija ne more biti povsem avtomaticna. Tudi za zdruzitev atributov
je potrebno ugotoviti homonime in sinonime ter ustrezno ukrepati

Entitetni tip vezni Clen “prevzame” vsa razmerja, ki so bila pred
zdruzitvijo vezana na oba entitetna tipa

Dolociti je potrebno Se (novi) enolicni identifikator



[ Zdruzevanje podmodelov s pomocjo hierarhije ent. tipov ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

V okviru zdruzevanja preko skupnega entitenega tipa lahko ugotovimo,
da dva razlicno poimenovana entitetna tipa nista sinonima, temvec
obstaja med njima (doslej Se neodkrita) hierarhija tipov

= Podmodela lahko tako povezemo preko vpeljave hierarhije tipov

= Po vpeljavi hierarhije tipov je potrebno ugotoviti homonime in sinonime
med atributi ter izvesti morebitna potrebna preimenovanja

= V podtipu odstranimo enako imenovane (in isto-pomenske) atribute, ki
jih le-ta podeduje od nadtipa



[ Zdruzevanje podmodelov s pomocjo razmerja med ent. tipoma ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= V okviru zdruzevanja preko skupnega entitenega tipa lahko
ugotovimo, da ni niti skupnih entitetnih tipov, niti ni mozno vpeljati
hierarhije tipov. Obstaja pa (doslej Sse neodkrito) razmerje med

entitenim tipom prvega podmodela in entitetnim tipom drugega
podmodela

= Podmodela lahko zdruzimo preko na novo doloCenega razmerja
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[ Zdruzevanje podmodelov - komentar ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Kdaj (v katerem trenutku) zdruzevati podmodele? Dve
skrajnosti:

— Prva moznost: podmodele izdelamo do konca in potem izvajamo
predstavljene postopke zdruzevanja

— Druga moznost: preden v kateregakoli od podmodelov dodamo
nov entitetni tip, smiselno izvedemo (uporabimo) predstavljene
nacine zdruzevanja shem in odpravljanje neskladij

= V praksi delujemo nekje vmes med obema moznostima



[ Zdruzevanje podmodelov - komentar ]

1.8 Zdruzevanje zunanjih shem..

= Zelo pomembno je, da se pri izdelavi modela uporablja orodje
CASE (npr. Power Designer), ki ima na voljo repozitorij, v
katerem so opisani vsi gradniki vseh pod-modelov




Celovit pristop h konceptualnemu nacrtovanju
z orodji CASE (npr. Power Designer)

= Koraki konceptualnega nacrtovanja:
— K1.1: Identificiraj entitetne tipe Gradnja konceptualne
— K1.2: Identificiraj povezave > sheme po primerni

7

— K1.3: Identificiraj in z entitetnimi tipi poveZi atribute ) strategiji

— K1.4: Atributom doloci domene Y Dodel

— K1.5: Doloci kandidate za identifikatorje, med njimi izberi odetav
detajlov

najprimernejsega (bododi primarni kljuc) \

— K1.6: Po potrebi uporabi elemente razsirjenega diagrama kﬁnceptualne
entiteta — razmerje (dodatne hierarhije) ) sheme
— K1.7: Preveri, Ce v modelu obstajajo odvecni elementi ) Validacija

— K1.8: Preveri, Ce model “zdrZi"” transakcije > konceptualne
— K1.9: Preveri model z uporabnikom ) sheme




1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela..

Semanticna pravilnost konceptualnega modela Se ne zagotavlja njegove
kvalitete

Tudi semanticno pravilni modeli so lahko boljsi ali slabsi, bolj ali manj razumljivi

Kvaliteto konceptualnega podatkovnega modela ocenjujemo po naslednji
karakteristikah:

— Popolnost

— Pravilnost

— Minimalnost*

— Izraznost*

— Berljivost*



Popolnost ]

1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela..

= Konceptualni model je popoln, Ce predstavlja vse pomembne
lastnosti poslovhe domene.

= Popolnost preverimo tudi tako, da za vsako uporabnisko zahtevo
preverimo, ali je na modelu predstavljena.

= Pravimo, da je model popoln z ozirom na uporabniske zahteve



[ Pravilnost }

1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela..

= Model je sintakticno pravilen, Ce je izdelan v skladu s sintakticnimi
pravili entitethega modela (uporaba CASE orodja)

= Model je semanticno pravilen, Ce vsi atributi in razmerja vseh
entitetnih tipov ustrezajo poslovni domeni in njenim potrebam



Minimalnost ]

1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela..

= Model je minimalen, ¢e nima redundantnih predstavitev
problemskega podrocja oz. ¢e noben koncept ni redundantno
predstavljen

= Model je torej minimalen, Ce iz njega ne moremo odstraniti
nobenega koncepta, ne da bi pri tem ne da bi pri tem model izgubil
popolnost



[ Minimalnost

1.10 Kvaliteta konceptualnega modela

= Preverimo, ¢e v modelu obstajajo odvecni elementi:
— Pregledamo povezava 1 — 1 (po moznosti zdruZzimo povezana entitetna tipa)

— Odstranimo odvecne povezave (npr. tranzitivne)
— Preverimo “casovni okvir” (semantika razmerja)

Oce

je poroenz >

1..

1

.1

je oe > ?

.1

Mati

1..

1

je mati

. 0..*

Otrok




lzraznost ]

1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela..

= Model je izrazen, Ce ga je mozno doumeti in razumeti samo po
sebi, ne da bi ga bilo potrebno dodatno opisovati, pojasnjevati in
komentirati

= Dva modela sta lahko semanticno enaka, vendar je eden lahko bolj
izrazen od drugega



[ Berljivost

1.10 Kvaliteta konceptualnega podatkovnega
modela

= Vecjo berljivost sheme dosezemo preko naslednjih pravil:
— Priblizno enaka velikost simbolov za entitetne tipe
— Barvanije entitetnih tipov po dolo¢enem kriteriju
— Poudariti simetricnost in hierarhicnost diagrama oz. izdelovati ga v tej smeri
— Povezave naj se ne krizajo, Ce je to le mogoce
— Pri hierarhiji tipov naj bodo nadtipi zgoraj, podtipi pa spodaj

= Jzraznost in berljivost ugodno vplivata na informativnost modela
(povezava med podatki in informacijo)



Preverjanje transakcij

= \V tem kontekstu izraz ,transakcija" pomeni poljubno opravilo, ki ga
bomo izvajali nad PB

= Preveriti moramo ¢e model podpira vse zahtevane transakcije.
— Transakcije izvajamo “ro¢no”

— Ce neke transkacije ne uspemo izvesti, je model pomanjkljiv (manjka bodisi
entitetni tip, povezava ali atribut)

= Mozna dva pristopa:
— Preverjanje opisa transakcij
— Preverjanje transakcijskih poti



Preverjanje transakcij

= Preverjanje opisa transakcij
— Vsako transakcijo opisSemo;

— Preverimo, ¢e model zajema vse entitetne tipe, povezave in atribute, ki jih
transakcija potrebuje.



Preverjanje transakcij

= Primer opisa transakcijskih zahtev

— Vnos podatkov:
= Vnesi podatke o Studentih (npr. 24010637, Monika Jemec,...)
= Vnesi podatke o predmetih (npr. 70029, Razvoj IS, Letni,...)

— Urejanje in brisanje podatkov:
= Uredi/briSi podatke o Studentu
= Uredi/briSi podatke o predmetih

— Poizvedbe
= IzpisSi vse Studente, ki so se vpisali v dolocen letnik, dolocene smeri, dolo¢enega
programa
= IzpiSi vse predmete, ki jih je opravil dolocen Student



Preverjanje transakcij

= Preverjanje transakcijskih poti
— Transakcije preverimo na modelu — pot transakcije nariSemo

— Pristop nacrtovalcu omogoca:
= Da identificira pomanijkljivosti modela (Ce pot za neko transkacijo ni mozna)
= Da identificira dele modela, ki so transakcijsko kriticni
= Da odkrije odvecne dele modela (deli, ki jih ne potrebuje nobena transakcija)

= Preverjanje transkacij je zamudno vendar pomembno
delo!!



Primer preverjanja transakcij

a) lzpisi vse predmete, ki jih je opravil dolocen student
b) Izpisi vse studente, ki so se vpisali v dolocen letnik, dolocene smeri, doloCenega programa

Program ma ™ | Smer
? proglD 1.1 0.1 | smerlD
1..%
b A
® se predava na
1..%
- se nanasa na > | Rok za >
Prijava Predmet
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Preverjanje celotnega modela

= Na koncu model preverimo z uporabnikom

= Anomalije, pomanijkljivosti, napake,... lahko vodijo v ponovitev
nacCrtovalskih korakov

= V praksi pogosto zahtevamo, da uporabnik oz. narocnik podpise
podatkovni model (user sign-off)



